
Wachtwoord vergeten



Klik op ‘Wachtwoord vergeten?’
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Geef een gekend(e) gebruikersnaam/ e-mailadres op
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Aan dit e-mailadres dient een account op onze Klantenzone gekoppeld te zijn.



Klik op ‘Wachtwoord opnieuw instellen’
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Je krijgt volgende boodschap te zien:
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Klik op de link in de e-mail die je van ons ontvangt
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Opgelet deze link is slechts 
20 minuten geldig!



Geef een nieuw wachtwoord op
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Jouw wachtwoord moet minimum 8 tekens (maximaal 16 tekens) bevatten waarvan minstens één 
kleine letter, één hoofdletter en één getal. Het teken '<' is niet toegelaten.



Klik op ‘Bevestig je nieuwe wachtwoord’
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Proficiat, je bent aangemeld!
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