Reprise de la distribution d’eau

1. Lisez d'abord les informations au verso.
2. Puis remplissez ce document en caractéres d'imprimerie.

3. Remettez-nous ensuite le document rempli via dewatergroep.be/telechargerreprise.

N
De Watergroep

WATER. VANDAAG EN MORGEN,

A COMPLETER EN CARACTERES D'IMPRIMERIE ]

Données du client sortant

K

Compte client D Jesuis | |propriétaire

4] locataire

Nom de
famille

Prénom

Numéro de registre national -

ou
Nom
d'entreprise

Numéro d’entreprise

Coordonnées

Téléphone
ou GSM

E-mail
IBAN B E

Vous devez recevoir de l'argent de notre part ? Nous vous rembourserons sur ce compte bancaire.
Adresse a laquelle nous envoyons le décompte final

Rue

Numéro Boite Code postal

Commune

A COMPLETER EN CARACTERES D'IMPRIMERIE —
Q Logement locatif ? Notez ici les données du propriétaire

Nom de

P
= [
Pour quelle adresse demandez-vous la reprise du contrat d'eau ?
Rue Numéro Boite
Code C
postal ommune
ID Service Le client sortant trouvera U'ID service & gauche sur a facture d’eau, au-dessus de l'adresse.
Date de la reprise / /
Numéro du Lenuméro figuresur ~ Relevé du >< >< Notez uniquement les chiffres avant la virgule (ou
compteur d'eau votre compteur d'eau.  compteur d’eau , avant le point sur un compteur d'eau numérique).
A COMPLETER EN CARACTERES D'IMPRIMERIE ] A COMPLETER EN CARACTERES D'IMPRIMERIE
FaN N

K

Compte client D

Données du repreneur

Jesuis | propriétaire
Déja client de De Watergroep ? Dans ce cas, remplissez votre compte client. locataire

Particulier ou entreprise ?
Ne remplissez les données de l'entreprise que si le contrat d'eau peut &tre au nom de votre entreprise.

Nom de
famille

Prénom

Numéro de registre national -

ou

Nom
d'entreprise

Numéro d’entreprise
_JsARL  [SA semm |ASBL| |ACP |

~ |oui| |Non

Forme de société

Soumis a la TVA

Coordonnées

Téléphone
ou GSM

E-mail

Vous souhaitez que vos factures d'eau soient payées automatiquement et a
temps ? Saisissez votre numéro de compte bancaire pour une domiciliation.

IBAN B/ E

Cette adresse est utilisée comme (cochez tout ce qui s'applique) :

| habitation pour un

eettain nombre de personnes domiciliées

Nom de famille
Prénom

Date / /
Je suis au courant du réglement général et Signature :
particulier de vente d'eau.

Lu et approuvé.

famille _|inoccupation
Prénom laveri .
| commerce _car-wash |horeca aa’t%r,ﬁaﬁque J salon de coiffure

Téléphone
ou GSM  lautre
E-mail . . R L .

Vous souhaitez recevoir votre facture a une adresse différente de celle ot nous vous
Rue fournissons de l'eau? Dans ce cas, saisissez l'adresse de facturation ci-dessous.

Rue
Numéro Boite Code postal

Numéro Boite Code postal
Commune

Commune

A COMPLETER EN CARACTERES D'IMPRIMERIE

% Signez tous deux pour accord
Client sortant Repreneur

La signature peut se faire sur papier ou au format numérique. Signature numérique ? Ouvrez ce document a l'aide d'un lecteur PDF (un programme numérique tel qu'Acrobat Reader).

Nom de famille
Prénom

Date / /
Je suis au courant du réglement général et Signature :
particulier de vente d'eau.

Lu et approuvé.

[E5iE] m

Sur dewatergroep.be/privacy, vous apprendrez comment nous traitons et stockons vos données, et quels sont vos droits. A



https://dewatergroep.be/telechargerreprise
https://dewatergroep.be/privacy

Informations relatives a la reprise de

l'approvisionnement en eau v

De Watergroep

WATER. VANDAAG EN MORGEN.

Quand devez-vous utiliser ce document de reprise ?

* Vous déménagez dans une nouvelle habitation et souhaitez mettre le contrat d'eau a cet endroit a votre nom ?
Dans ce cas, vous reprenez le contrat d'eau du client sortant.

* Le contrat d'eau de votre habitation actuelle est également a votre nom ?
Dans ce cas, vous réglez également cette reprise avec le repreneur de votre habitation actuelle.

Vous utilisez également ce document lorsque vous reprenez le contrat d'eau de quelqu'un d'autre, par exemple:
* en tant que propriétaire si vous n'avez pas encore de nouveau locataire
* en tant que nouveau colocataire, a la fin d'une relation...

Vous ne pouvez pas utiliser ce document pour demander ou rouvrir un raccordement a l'eau potable.

En tant que repreneur, notez toujours le nombre de personnes domiciliées (inscrites officiellement a la commune) pour obtenir
une réduction correcte sur votre facture d'eau.

Complétez toutes les données. De cette maniére, nous pourrons traiter le document de reprise rapidement et correctement.

Ou pouvez-vous trouver votre numéro du compteur d'eau et votre relevé du compteur d'eau ? Consultez a cet effet
dewatergroep.be/releve-du-compteur-deau-questions.

Utilisez un nouveau document de reprise par adresse.

Comment remplir le document de reprise ?

Imprimez 2 exemplaires de ce document de reprise ou ouvrez ce document de reprise sur votre ordinateur. Remplissez-le
ensemble le jour du transfert des clés et signez-le (sur papier ou numériquement). Prenez également une photo du compteur
d'eau sur laquelle nous pouvons bien lire le relevé du compteur d'eau et le numéro du compteur d'eau.

Conservez tous deux un exemplaire original de ce document de reprise. Le client sortant ou le repreneur envoie le plus vite
possible une copie de ce document de reprise a De Watergroep, avec une photo du relevé du compteur d'eau et une copie de la
carte d'identité.

Jusqu'a ce point, le client sortant reste responsable de frais éventuels.

Quid si, en tant que repreneur, vous n'étes pas encore client de De Watergroep ?

Une fois que nous avons traité le document de reprise, vous recevez une confirmation de contrat avec votre compte client et un
code d'accés. Vous avez besoin de ces données pour vous enregistrer sur notre zone client en ligne.

Que dois-je remplir sous « Logement locatif » ?

Notez les données du propriétaire le plus récent de l'habitation. Le propriétaire le plus récent est-il le client sortant ou le
repreneur ? Dans ce cas, il suffit de cocher la case « propriétaire » sous « Données du client sortant » ou « Données du
repreneur ».

Quid si 'habitation reste inhabitée pendant une longue période ?

L'habitation est-elle inoccupée pendant une longue période, par exemple en cas de décés ou de rénovation ? Dans ce cas, il est
préférable de demander la résiliation de votre contrat d'eau et le retrait de votre compteur d'eau. Sinon, vous restez responsable
des co0ts fixes.

Voir dewatergroep.be/retrait.

Attention : faire enlever un compteur d'eau colte également de l'argent.



www.dewatergroep.be/releve-du-compteur-deau-questions
http://www.dewatergroep.be/retrait
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