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Wachtwoord klantenzone vergeten \_—
/
De Watergroep

WATER. VANDAAG EN MORGEN.



Ga naar onze website en klik rechts bovenaan op het
groene icoontje of op ‘Aanmelden klantenzone’.
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Een digitale waterfactuur?




Klik op de optie ‘e-mailadres en wachtwoord’.
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De Watergroep

Aanmelden

Kies hieronder de digitale sleutel waarmee je wil aanmelden.

& itsme® / B elD £ 2 27 e-mailadres en wachtwoord

Nog niet geregistreerd? Registreer je nu.



Klik op ‘Wachtwoord vergeten?’
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De Watergroep

WATER. VANDAAG EN MORGEN,

Aanmelden met e-mailadres en wachtwoord

Vul hieronder je e-mailadres en wachtwoord in. Je krijgt daarna een beveiligingscode via e-mail. Die code heb je nodig om aan te melden.

E-mailadres

Wachtwoord @

Volgende

Wachtwoord vergeten?

Heb je geen toegang meer tot die mailbox en kan je niet aan jouw beveiligingscode?
Ik heb een nieuw e-mailadres.




Vul het e-mailadres in waarmee je normaal aanmeldt.
Klik op ‘Volgende’.
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De Watergroep
WATER. VANDAAG EN MORGEN

Wachtwoord vergeten



Ga naar je mailbox. Daar vind je een e-mail met een
code van 6 cijfers. Vul de code in. Klik op ‘Volgende’.

De e-mail komt van website.noreply@dewatergroep.be en heeft als onderwerp: ‘[je klantrekening]
— Wijziging wachtwoord online klantenzone De Watergroep'.
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De Watergroep
WATER. VANDAAG EN MORGEN

Wachtwoord vergeten

Je kreeg zonet een e-mail met een code op ~ 1OUW e-mailadres
Opgelet! Je hebt maar 20 minuten om de code in te geven.

[Code uit e-mail

r N
[ Wijzig e-mailadres j Volgende



mailto:website.noreply@dewatergroep.be

Kies een nieuw wachtwoord. Klik op ‘Bevestig je
wachtwoord’. Je komt terecht in je klantenzone. Klaar!
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De Watergroep
WATER. VANDAAG EN MORGEN

Wachtwoord opnieuw instellen?

Wachtwoord (@]
Herhaal wachtwoord @
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